
 

정부의 3차 조사(~2017년 3월 27일 발표)에서 1단계 또는 2단계 판정을 받으신  

옥시 가습기 살균제 피해자 분들에 대한 배상안 

 

옥시레킷벤키저는 당사의 가습기 살균제 제품이 피해자 및 가족 분들 그리고 우리 사회에 큰 

아픔과 고통, 감당하기 어려운 손해를 끼쳤음을 인정하며, 그에 대한 책임을 통감합니다. 특히, 

당사의 가습기 살균제 제품으로 인해 손해를 입으시고, 심각한 상해로 고통 받으신 분들과 그 

가족분들께 다시 한번 깊이 사죄 드립니다. 당사는 그 어떤 말씀으로도 피해자의 아픔과 고통을 

헤아리고 위로해 드릴 수 없음을 알고 있습니다.  

저희는 2016년 5월부터 피해자 및 가족 분들을 직접 만나 뵙고 정부의 3차 피해조사에서 1, 2 

단계 판정을 받으신 옥시 가습기 살균제 피해자 분들을 위한 배상안에 대해 상의 드렸습니다. 그 

동안 귀한 시간 내주시어 여러분께서 겪으신 아픔과 배상안에 대한 다양한 고견을 들려주셔서 

감사합니다. 

옥시레킷벤키저는 2017년 7월 10일, 3차 조사(~2017년 3월 27일 발표)에서 1단계 또는 2단계 

판정을 받으신 피해자 분들에 대한 배상안을 발표하고 배상 신청 접수를 시작합니다. 본 

배상안은 1차 조사에서 1단계 또는 2단계 판정을 받으신 피해자 분들에 대한 배상안과 동일한 

원칙과 구성을 바탕으로, ‘존중, 공정, 투명, 신속’ 등 4대 원칙 아래 그간 피해자 및 가족 

분들께서 주신 고견을 고려하여 마련 되었습니다. 배상안의 세부 내용과 배상 신청서는 동봉한 

자료를 확인 부탁 드리며 저희 홈페이지(http://www.oxyrb.co.kr/compensation)에서도 동일한 

내용을 확인하실 수 있습니다.  

한국환경산업기술원의 3차 조사(~2017년 3월 27일 발표)에서 1, 2 단계 판정을 받으신 옥시 

가습기 살균제 피해자 분들께서는 동봉한 ‘배상 신청서’를 작성하여 이메일(care@oxy.co.kr), 

우편((우) 150-945 서울 영등포구 국제금융로 10 국제금융센타 Two IFC 24층), 또는 팩스(02-

761-2121)로 보내 주시면 감사하겠습니다. ‘배상 신청서’는 저희 홈페이지를 통해서도 다운로드 

및 출력이 가능합니다. 

신청서가 접수되면, 저희 배상 지원 담당자가 연락 드리고 필요한 정보와 서류 등을 안내해 드릴 

것입니다. 문의사항이 있으시면 이메일(care@oxy.co.kr), 또는 배상지원 콜센터(080-699-2273)로 

연락해 주십시오. 

그 어떠한 사죄의 말씀과 배상으로도 이 사태를 돌이킬 수 없음을 저희는 잘 알고 있습니다. 

당사는 피해자 및 가족 여러분의 마음에 맺힌 응어리를 풀어 드리기 위해 최선을 다할 것을 약속 

드립니다. 다시 한 번 고개 숙여 사과 드립니다. 

 

(유) 옥시레킷벤키저 대표 이사 

박동석 드림
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