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ว ตถ ประสงค    ั   ุ       ์
พน กงานค อห วใจส าค ญของความส าเร จของ  ั      ื   ั    ํ   ั         ํ    ็     Reckitt 
ด งน  นเราจ งม  งม  นท  จะร กษาสภาพแวดล อมในการท างานให ปลอดภ ยและด ต อส ขภาพตลอดท  งห วงโซ อ ปทานของเรา  ั  ั้      ึ  ุ่  ั่  ี ่    ั            ้        ํ       ้      ั      ี ่  ุ         ั ้  ่     ่ ุ           Reckitt 
คาดหว งว าห  นส วนธ รก จของเราจะด แลส ขภาพ      ั  ่  ุ ้  ่    ุ   ิ          ู   ุ     ความปลอดภ ย          ั  และสว สด ภาพของพน กงานท กคน      ั   ิ        ั     ุ    
และสน บสน นโครงการซ  งส งเสร มความเป นอย  ท  ด ของพน กงานในท       ั   ุ         ึ ่  ่     ิ       ็    ู่ ี ่  ี     ั       ีท่ างาน ํ     
ให ความส าค ญก บการม ส วนร วมของพน กงานและในเร  องของพฤต กรรมด านความปลอดภ ย   ้     ํ   ั   ั      ี ่    ่       ั           ื ่         ิ      ้            ั  และม  งสร  างสถานท  ท างานท  ด ต อส ขภาพ    ุ่    ้       ี ่ ํ     ี ่  ี ่  ุ     ม ความส ข ี     ุ  
และปลอดภ ยย  งข  น         ั  ิ ่  ึ ้   

มาตรฐานน  ระบ ว ธ การน าเอาหล กการ        ี ้   ุ  ิ  ี    ํ       ั     II ของนโยบายการจ ดหาเพ  อการเต บโตอย างย  งย นของ              ั     ื ่       ิ     ่   ั่   ื     Reckitt ไปปฏ บ ต      ิ  ั  ิความม  งม  นของ   ุ่  ั่     Reckitt 
ในการจ ดสภาพแวดล อมการท างานท  ปลอดภ ยและถ กส ขอนาม ย       ั          ้      ํ     ี ่      ั     ู  ุ      ั   
ม นอธ บายถ งข  อก าหนดและแนวทางปฏ บ ต ท  คาดหว งจากห วงโซ อ ปทานของ  ั    ิ     ึ   ้  ํ                ิ ั  ิ ี ่     ั     ่     ่  ุ        Reckitt 
เก  ยวก บส ขภาพและความปลอดภ ยในสถานท  ท างาน (  ี ่   ั   ุ                ั        ี ่ ํ      H&S) รวมถ งแนวทางท  ม โครงสร  างเพ  อสร  างระบบจ ดการ      ึ        ี ่  ี       ้    ื ่    ้       ั      
H&S ท  ม ประส ทธ ภาพ อ นจะน าไปส  การพ ฒนาอย างย  งย นในระยะยาว  ี ่  ี     ิ   ิ     ั    ํ    ู ่    ั      ่   ั่   ื           
และท าให  จ ดม  งหมายในการผล ตของเราม ผลกระทบในเช งบวกต อส งคม    ํ    ้ ุ  ุ ่             ิ         ี            ิ      ่  ั    

ข อม ลอ างอ งด านกฎหมายและอ ตสาหกรรม  ้  ู   ้    ิ   ้             ุ          
ข อก าหนดเหล าน  ถ กร างข  นโดยค าน งถ งส  งต อไปน    ้  ํ       ่  ี ้ ู   ่   ึ ้     ํ  ึ   ึ  ิ ่  ่    ี ้: 

1. อน ส ญญา   ุ ั    ILO 155 – 
อน ส ญญาว าด  วยความปลอดภ ยและอาช วอนาม ย, 1981   ุ ั     ่   ้           ั        ี     ั         

2. ค าแนะน า  ํ     ํ  ILO R164 – 
ค าแนะน าด  านความปลอดภ ยและอาช วอนาม ย, 1981 ํ     ํ   ้           ั        ี     ั        

3. ค าแนะน า  ํ     ํ  ILO R097 – 
ค าแนะน าด  านการด แลส ขภาพของพน กงาน, 1953 ํ     ํ   ้      ู    ุ         ั           

4. ค าแนะน า  ํ     ํ  ILO R118 – การปกป องเคร  องจ กร      ้      ื ่   ั   

5. อน ส ญญาเคม ภ ณฑ    ุ  ั       ี  ั   ์ILO 170, 1990 

6. ค าแนะน า  ํ     ํ  ILO R115 – 
ค าแนะน าด  านท  พ กอาศ ยส าหร บพน กงาน, 1961  ํ     ํ   ้   ี ่ ั    ั  ํ   ั   ั            

7. ISO 45001 การจ ดการอาช วอนาม ยและความปลอดภ ย     ั        ี     ั             ั  
(ใช  แทน     ้    BS OHSAS 18001  
ในป  2021)   ี        

8. มาตรฐานและแนวทางปฏ บ ต อ  น ๆ ของอ ตสาหกรรม                    ิ ั  ิ ื ่         ุ         
รวมถ งหล กแนวค ดร เร  มด  านการค  าอย างม จร ยธรรม (     ึ   ั      ิ   ิ ิ ่   ้       ้    ่    ี   ิ       ETI) 

RECKITT 
สน บสน นการด าเน นการตามเป า  ั   ุ     ํ   ิ         ้  
หมายการพ ฒนาอย างย  งย นของส         ั     ่   ั่   ื     
หประชาชาต           ิ(SDG) ภายในป       ี  
2030 อย างเต มท    ่    ็  ี ่

ธ รก จและแบรนด  ของเราส   ุ   ิ          ์       ง่ผลด ต อ     ี ่  SDG หลายประการ อย างไรก ตาม  ่     ็    
ด วยมาตรฐานน    ้          ี ้
เราเช  อว าเราจะสามารถสร  างผลกระทบต อเป าหมายข อใดข อหน  งได เป นอย      ื ่  ่               ้          ่   ้        ้     ้   ึ่    ้ ็    ่
างมาก 

Reckitt ย งส งเสร มให ห  นส วนธ รก จด าเน นการตามข  นตอนเพ  อสน บสน น  ั  ่     ิ    ้ ุ ้  ่    ุ   ิ  ํ   ิ        ั ้      ื ่   ั   ุ  
SDG 
ท  เก  ยวข องก บสถานท  ท  พวกเขาอย  และจ ดท  พวกเขาสามาร ี ่ ี ่    ้    ั      ี ่ ี ่        ู่    ุ  ี ่           ถม ผลกระทบได    ี         ้
มากท  ส ดผ านธ รก จของพวกเขา    ี ่ ุ  ่    ุ   ิ           

ข อม ลอ างอ ง  ้  ู   ้    ิ  SDG 

https://www.undp.org/content/undp/en/home/sustainable-development-goals/goal-8-decent-work-and-economic-growth.html


 

Reckitt หมายถ งน ต บ คคลในเคร อบร ษ ท      ึ  ิ  ิ ุ         ื    ิ  ั  Reckitt Benckiser Group plc  มาตรฐานด  านส ขภาพและความปลอดภ ยในท  ท างาน •          ้    ุ                ั    ี ่ ํ       3 

Reckitt คาดหว งให  ค  ห  นส วนธ รก จของเราจ ด     ั    ้ ู่ ุ ้   ่    ุ   ิ        ั  
สภาพแวดล  อมการท างานท  ปลอดภ ยและด ต อส ขภาพ          ้      ํ     ี ่     ั      ี  ่   ุ     
โดยพยายามขจ ดอ นตรายและความเส  ยงในการด าเน นงานของพว           ั  ั              ี ่        ํ    ิ         
กเขา Reckitt สน บสน นและส งเสร มให  ห  นส วนธ รก จ  ั   ุ      ่     ิ    ้ ุ ้   ่    ุ   ิ  
ปร บปร งประส ทธ ภาพการจ ดการ   ั   ุ      ิ   ิ       ั     H&S อย างต อเน  อง    ่    ่   ื่   
ซ  งรวมถ งแต ไม จ าก ดเพ ยงการป องก นอ บ ต เหต   ึ ่      ึ    ่   ่ ํ  ั    ี      ้    ั   ุ ั  ิ   ุ
การเจ บป วยและการบาดเจ บ      ็  ่              ็  
ตลอดจนส งเสร มว ฒนธรรมความปลอดภ ยโ        ่     ิ  ั               ั  ดยอาศ ยพฤต กรรม     ั     ิ     

ในส วนหล กการ     ่     ั     II 
ของนโยบายการจ ดหาเพ  อการเต บโตอย างย   งย นของ               ั     ื ่       ิ      ่   ั ่   ื     
Reckitt ความม  งม   นของ      ุ ่  ั ่     Reckitt 
ในการจ ดสภาพแวดล อมการท างานท  ปลอดภ ยและถ กส ขอน       ั          ้      ํ     ี ่      ั     ู  ุ   
าม  ย ก าหนดให :   ั   ํ       ้ 

1. ปฏ บ ต ตามกฎหมาย ข  อบ งค บ    ิ ั  ิ            ้  ั  ั  
และต อใบอน ญาตทางกฎหมายท  จ าเป นท  งหมด      ่     ุ             ี ่ ํ   ็   ั ้     
รวมไปถ งมาตรฐา       ึ       นส ทธ แรงงานระหว างประเทศ   ิ   ิ           ่         

2. นโยบาย H&S ด  านอาช พ   ้      ี  
การประเม นความเส  ยงและระบบจ ดการท  ร บรองโดยผ  บร หารร         ิ       ี ่          ั     ี ่ ั        ู ้   ิ    
ะด บส ง เพ  อให  แน ใจว าม การปฏ บ ต ตามกฎหมาย   ั   ู    ื ่    ้  ่    ่   ี      ิ ั  ิ          
การจ ดสภาพแวดล  อมการท างานท  ด ต อส ขภาพและปลอดภ ย     ั          ้      ํ     ี ่  ี  ่   ุ            ั  
และว ฒนธรรมของการพ ฒนาอย างต อเน  อง    ั             ั     ่    ่   ื่   

3. จ ดให  ม การฝ กอบรมและ ั    ้  ี    ึ         การส  อสารถ งนโยบายและข  นตอนก    ื ่      ึ           ั ้     
ารปฏ บ ต งาน      ิ ั  ิ    H&S อย างสม  าเสมอเพ  อให  เก ดความเข  าใจ    ่    ํ่       ื ่    ้  ิ        ้    
น าไปปฏ บ ต อย างม ประส ทธ ภาพ และเป นไปตามกฎระเบ ยบ ํ      ิ ั  ิ   ่    ี     ิ   ิ         ็              ี   

4. พน กงานและผ  เย  ยมชมท กคนจะได  ร บทราบเก  ยวก บความเส    ั        ู ้ ี ่      ุ        ้ ั       ี ่   ั       ี่
ยงท  ม อย  ตามปกต ของ   ี ่  ี  ู ่       ิ   

H&S และได  ร บความร  และ      ้ ั      ู ้    
อ ปกรณ ป องก นส วนบ   ุ    ์ ้    ั   ่   คุคลโดยไม ค ดค าใช  จ ายเพ  อหล กเล  ยง         ่  ิ   ่    ้ ่    ื ่    ี   ี ่  
ความเส  ยงเหล าน        ี ่      ่  ี้ 

 

5. ม โครงการท  จะด าเน นการปร บปร งอย างต อเน  องในด  านความ  ี        ี ่   ํ    ิ      ั   ุ    ่    ่   ื่      ้      
ปลอดภ ยในสถานท  ท างาน      ั        ี ่ ํ     
ซ  งรวมถ งข  อเสนอแนะและข  อก งวลของพน กงาน  ึ ่      ึ   ้             ้  ั        ั     
อ นจะน าไปส  การพ ฒนาอย างย  งย นในวงกว  าง ั    ํ    ู ่    ั      ่   ั่   ื        ้   

6. ถ  าม ท  พ กท  บร ษ ทจ ดหาให   ควรจะต  อง  ้   ี ี ่ ั  ี ่   ิ ั   ั      ้       ้  สะอาด ปลอดภ ย            ั  
เป นไปตามกฎหมาย/ระเบ ยบข  อบ งค บท  บ งค บใช     ็                   ี    ้  ั  ั  ี ่ ั  ั    ้
และตอบสนองความต  องการข  นพ  นฐาน                ้      ั ้  ื ้     

7. จ ดหาน  าด  มท  สะอาด ถ กส ขล ษณะ  ั    ํ้  ื ่  ี ่        ู   ุ  ั    
และส  งอ านวยความสะดวกด  านส ขอนาม ย    ิ ่  ํ               ้    ุ     ั  

8. จ ดให  ม กระบวนการร  องท กข ส าหร บพน กงานหร อผ  อ  นเพ  อแจ   ั    ้  ี           ้    ุ   ์ ํ    ั   ั       ื  ู ้ ื ่   ื ่   ้
งข  อก งวล    ้  ั    
และตอบสนองต อข  อก งวลท  เก ด            ่   ้  ั    ี ่  ิ ข  นอย างสอดคล  อง  ึ ้    ่        ้   
รวมถ งการตกลงหาว ธ แก  ไขตามความเหมาะสม     ึ            ิ  ี   ้                 

9. ความโปร งใสของผลกระทบท  ระบ และการด าเน นการท  ได  ลง       ่              ี ่    ุ       ํ    ิ     ี ่   ้  
ม อปฏ บ ต หร อน าเสนอ  ื    ิ ั  ิ   ื  ํ      

10. การส  อสารเก  ยวก บข  อก าหนดเหล าน  ในเช งร กไปย งซ พพลาย    ื ่      ี ่   ั   ้  ํ        ่  ี้     ิ  ุ    ั   ั     
เออร และต ดตามการปฏ บ ต ตามข  อก าหนดในเช งร กให  มากท       ์     ิ          ิ ั  ิ     ้  ํ         ิ  ุ    ้    ี่
ส ด  ุ  

11. ระบ เป าหมาย     ุ ้       SDG ท  เก  ยวข  องก บธ รก จและบร บทท  องถ  น  ี ่ ี ่    ้   ั   ุ   ิ       ิ    ้   ิ ่  
การน าความค ดร เร  มไปปฏ บ ต เพ  อสร  างผลกระทบเช งบวกต อ    ํ       ิ   ิ ิ ่      ิ ั  ิ ื ่    ้            ิ      ่
ส  งท  ได  ระบ ด งกล าว ิ ่  ี ่   ้    ุ ั    ่   

 

การประเม นความเส  ยง         ิ       ี ่   
ท าการประเม นความเส  ยงอย างครอบคล มเป นประจ า ํ          ิ       ี ่    ่        ุ   ็      ํ 1โดยบ คคลท  ม ค ณสมบ ต เหมาะสม    ุ    ี ่  ี ุ     ั  ิ       

ซ  งครอบคล มการด าเน นงานในสถานท  ท างานท  งหมดเพ  อระบ ความเส  ยงและอ นตรายต อส ขภาพและความปลอดภ ยของพน กงานในเช งร ก ึ ่       ุ     ํ   ิ           ี ่ ํ     ั ้      ื ่    ุ      ี ่       ั      ่  ุ                 ั      ั         ิ  ุ  
โดยย ดตามความเส  ยงท  ระบ      ึ          ี ่   ี ่   ุ ฝ ายบร หารจะต องก าหนดมาตรการเพ  อให แน ใจว าสภาพการท างานม การป องก นท  เพ ยงพอ ่      ิ       ้    ํ             ื ่    ้  ่   ่         ํ      ี    ้     ั  ี ่  ี     
มาตรการควรรวมถ งแต ไม จ าก ดเพ ยงห                ึ   ่  ่ ํ   ั    ี   วัข อทางด านล าง   ้      ้   ่   (เท าท  ม   ่  ี ่ )ี 

 
1 ILO- ค  ม อ 5 ข  นตอนส าหร บนายจ  าง ท  ท างาน และต วแทนในการด าเน นการประเม นความเส  ยงในสถานท  ท างาน ู่  ื     ั ้      ํ   ั      ้    ี ่ ํ         ั          ํ    ิ          ิ       ี ่         ี ่ ํ      

ข อก าหนด  ้   ํ     

https://www.ilo.org/legacy/english/osh/en/story_content/external_files/wcms_232886.pdf
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ระบบจ ดการส ขภาพและความปลอดภ ย      ั      ุ                 ั  
ห  นส วนธ รก จจะต  องพ ฒนาและใช  ระบบจ ดการ  ุ ้   ่    ุ   ิ     ้   ั         ้     ั     H&S เพ  อระบ  บรรเทา และตรวจสอบความปลอดภ ยในสถานท  ท างาน   ื ่     ุ                          ั        ี ่ ํ     
และด าเน นการตามข  นตอนอย างเพ ยงพอเพ  อขจ ดความเส  ยงต อพน กงาน ระบบจ ดการ     ํ    ิ        ั ้       ่     ี      ื ่   ั       ี ่    ่   ั          ั     H&S 
ควรม ความเหมาะสมก      ี            บับร บททางธ รก จและครอบคล มพน กงานท  งหมด ระบบควรเป นไปตามกรอบต อไปน  :    ิ       ุ   ิ           ุ   ั     ั ้              ็             ่    ี้  

1. นโยบายและข  นตอนปฏ บ  ต           ั ้       ิ  ั  ิ

2. การก าก  บด แลและความร บผ ดชอบ     ํ   ั   ู           ั   ิ     

3. การตรวจสอบและต ดตามสถานท                 ิ         ี ่

4. การฝ กอบรมและสร างความตระหน ก    ึ            ้            ั  

5. การประเม นความเส  ยง         ิ       ี ่   

ห  นส วนธ รก จจะต  องแสดงให  เห นถ งการพ ฒนาอย างต อเน  องโดยท าการประเม นประส ทธ ภาพ  ุ ้   ่    ุ   ิ     ้         ้ ็   ึ     ั      ่    ่   ื่      ํ          ิ      ิ   ิ    H&S เป นประจ า   ็      ํ  
ทบทวนประส ทธ ผลของระบบจ ดการ และด าเน นการปร บปร งข  นตอนตามความเหมาะสมอย างท นท วงท           ิ   ิ          ั         ํ    ิ      ั   ุ  ั ้                     ่   ั   ่    ี

งานด  านการจ ดการท  แสดงทางด  านล างเป นรายการข  อก าหนดของ      ้      ั     ี ่         ้    ่    ็          ้  ํ        Reckitt ท  ครอบคล  ี ่      มุแต ย งไม ครบถ  วนส าหร บระบบจ ดการ     ่ ั    ่     ้   ํ   ั      ั     H&S 
ของห  นส วนธ รก จ ม นเป นส วนเสร มและไม ได  ม ไว  เพ  อแทนท  หร อบ งค บใช  แทนข  อก าหนดทางกฎหมาย:    ุ ้   ่    ุ   ิ   ั   ็    ่      ิ       ่   ้  ี   ้ ื ่     ี ่   ื  ั  ั    ้     ้  ํ               

 

1. นโยบายและขัน้ตอนปฏบิตั ิ 
• ห  นส วนธ รก จจะต  องจ ดเตร ยม เผยแพร  และปฏ บ ต ตามนโยบาย  ุ ้   ่    ุ   ิ     ้   ั     ี         ่       ิ ั  ิ          H&S 

โดยม การปร กษาก บพน กงานและผ  บร หาร และสอดคล  องก บการด าเน นงานและความเส  ยง      ี      ึ    ั   ั        ู ้   ิ             ้   ั     ํ    ิ             ี ่   H&S 
ของพวกเขา 
ซ  งระบ จ ดม  งหมายอย างช ดเจนในการป องก นหร อลดผลกระทบจากอ นตรายภายในขอบเขตของพวก ึ ่     ุ ุ  ุ ่        ่    ั          ้    ั    ื              ั                      
เขา 

• นโยบายควรก าหนดข  นตอนท  เก  ยวข  องตามข  อก าหนดท  ระบ ไว  ในมาตรฐานน  เป นอย างน  อย          ํ     ั ้     ี ่ ี ่    ้       ้  ํ     ี ่    ุ   ้          ี้  ็     ่    ้   

 

2. การกาํกบัดแูลและความรบัผดิชอบ  
• สถานท  ท างานแต ละแห งควรม โครงสร  างองค กรท  เป นทางการเพ  อจ ดการความเส  ยง      ี ่ ํ       ่     ่      ี       ้      ์   ี ่ ็          ื ่  ั          ี ่   H&S 

โดยม บทบาทและความร บผ ดชอบท  ช ดเจนในแต ละระด บ      ี             ั   ิ     ี ่  ั         ่     ั  
ซ  งจะส  อ ึ ่    ื ่ สารก บพน กงานท กคนผ านช องทางท  เหมาะสม (กล าวค อ     ั   ั      ุ    ่    ่      ี ่           ่    ื  
ในร ปแบบท  พน กงานสามารถเข  าถ งได  และเข  าใจได   ไม ว าจะเป นลายล กษณ อ กษรหร อด  วยปากเปล า    ู     ี ่  ั             ้   ึ    ้      ้      ้   ่ ่     ็      ั    ์ ั      ื   ้         ่  
เป นภาษาและ /หร อร ปภาพท  พน กงานท กคนค  นเคย รวมท  งพน กงานส ญญาจ  าง)   ็              ื  ู     ี ่  ั      ุ    ุ ้         ั ้   ั     ั     ้    
การส  อสารต  องระบ อย างช ดเจนว าท กคนในไซต งา    ื ่      ้      ุ   ่    ั      ่   ุ         ์  นม ความร บผ ดชอบต อ    ี     ั   ิ      ่  H&S  

• แนะน าว าความร บผ ดชอบต อ     ํ   ่      ั   ิ      ่  H&S ในท  ท างานข  นอย  ก บห วหน าไซต งานหร อผ  บร หารระด บส ง   ี ่ ํ     ึ ้   ู ่ ั  ั    ้     ์      ื  ู ้   ิ      ั   ู  

• เหต การณ และอ บ ต เหต ท  งหมดจะถ กรายงาน ตรวจสอบ และต ดตามผล     ุ    ์     ุ ั  ิ   ุ ั ้        ู                     ิ       
บทเร ยนท  ได  เร ยนร  และแนวโน  มท  ได  เก บรวบรวมเพ  อเป นข  อม ลส าหร บโครงการร เร  มใน     ี   ี ่   ้  ี   ู ้         ้  ี ่   ้ ็         ื ่   ็    ้   ู  ํ   ั          ิ ิ ่   การปร บปร งอ     ั   ุ  
ย างต อเน  อง  ่    ่   ื่   
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3. การตรวจสอบและตดิตามสถานที ่ 
• ห  นส วนธ รก จต  องใช  ว ธ การควบค มท  ม ประส ทธ ภาพและประส ทธ ผลในสถานท  ปฏ บ ต งานท กแห ง  ุ ้   ่    ุ   ิ   ้     ้  ิ  ี        ุ  ี ่  ี     ิ   ิ           ิ   ิ         ี ่   ิ ั  ิ     ุ    ่  

โดยเฉพาะส าหร บการจ ดการท  ม อ นตรายส ง เพ  อลดความเส  ยงท  ได  ระบ           ํ   ั     ั     ี ่  ี ั       ู    ื ่         ี ่   ี ่   ้    ุ
และร บประก นความปลอดภ ยของพน กงาน การปฏ บ ต งาน อ ปกรณ  และทร พย ส น    ั     ั          ั      ั           ิ ั  ิ      ุ     ์     ั   ์  ิ  

• จะต  องด าเน นการตรวจสอบอย างสม  าเสมอโดยผ  ม ความช านาญตามช วงเวลาท  เหมาะสมส าหร บอ ปกรณ      ้   ํ    ิ              ่    ํ่         ู ้  ี     ํ         ่       ี ่       ํ   ั   ุ    ์ 
เคร  องม อ เคร  องจ กร อ ปกรณ ป องก นส วนบ คคล (   ื ่    ื     ื ่   ั     ุ    ์ ้     ั   ่    ุ     PPE) 
และสถานท  ท างานท กแห งภายใต  การควบค มของห  นส ว        ี ่ ํ      ุ    ่       ้        ุ     ุ ้   ่ นธ รก จตามระเบ ยบ ข  อก าหนด    ุ   ิ         ี     ้  ํ     
และหล กปฏ บ ต ท  เก  ยวข  อง     ั    ิ ั  ิ ี ่ ี ่    ้   

• ควรด าเน นการประเม นเป นระยะควรโดยผ  ท  ม ความช านาญ    ํ    ิ          ิ   ็             ู ้ ี ่  ี     ํ      
ผ านการตรวจสอบโดยบ คคลท  สามหร อบ คคลภายใน เพ  อตรวจสอบระบบการจ ดการ  ่                 ุ    ี ่      ื   ุ           ื ่                ั     H&S 
ท  งหมดของไซต งาน ั ้           ์    

 

4. การฝึกอบรมและความตระหนัก  
• ต  องม การฝ กอบรมแก พน กงานท กคนตามข  อก าหนดของหน าท  งานและตามท  กฎหมายท  องถ  นก าหนด   ้    ี    ึ         ่  ั      ุ        ้  ํ          ้  ี ่          ี ่        ้   ิ ่  ํ     

รวมถ งการปฐมน เทศด  านความปลอดภ ย การเตร ยมความพร  อมในกรณ ฉ กเฉ น การปฐมพยาบาล      ึ         ิ    ้           ั         ี         ้       ี ุ    ิ               
และการใช  อ ปกรณ ป องก นส วนบ คคลท  จ าเป น          ้  ุ    ์ ้    ั   ่    ุ    ี ่ ํ   ็   
การฝ กอบรมด งกล าวจะต  องจ ดให  ม ข  นส าหร บพน กงานใหม     ึ       ั    ่      ้   ั    ้  ี ึ ้  ํ    ั   ั        ่พน กงานช  วคราว พน กงานส ญญาจ  าง    ั     ั ่        ั     ั     ้   
และพน กงานย  ายต าแหน งงาน และม การทบทวนเป นระยะ      ั      ้   ํ    ่          ี          ็       
การฝ กอบรมควรปร บให  เหมาะก บข  อก าหนด/ความต  องการของพน กงาน    ึ           ั    ้     ั   ้  ํ           ้          ั     

• สถานท  ท างานท กแห งควรม ข  นตอนการฝ กอบรม      ี ่ ํ      ุ    ่      ี ั ้        ึ       H&S 
และเก บบ นท กเพ  อต ดตามความสามารถท  เพ  มข  นในกล  มพน กงาน ผ  มาเย       ็  ั   ึ   ื ่   ิ               ี ่ ิ ่  ึ ้     ุ ่   ั      ู ้    ีย่ม และห  นส วนอ  น ๆ        ุ ้   ่   ื ่    
เพ  อให  แน ใจว าการฝ กอบรมท  จ ดให  ม ประส ทธ ผล  ื ่    ้  ่    ่     ึ       ี ่ ั    ้  ี     ิ   ิ   

ข อก าหนดเฉพาะ  ้   ํ          
ระบบจ ดการ      ั     H&S ข  างต  นจะต  องระบ ประเด นต อไปน  เป นอย างน  อย:   ้    ้     ้      ุ     ็   ่    ี้  ็     ่    ้     

1. สภาพแวดลอ้มการทํางานทีป่ลอดภยั 

 

สว สด การท  วไป   ั   ิ    ั ่   2 

จะต  องม การด แลความปลอดภ ยของอาคาร การจ ดหาน  าด  ม การส ขาภ บาล การระบายอากาศท  เพ ยงพอ แสงสว างท  เพ ยงพอ     ้    ี     ู           ั              ั    ํ้  ื ่       ุ    ิ                  ี ่  ี           ่   ี ่  ี     
และอ ณหภ ม  ห  นส วนธ รก จควรตรวจสอบให  แน ใจว าสามารถเข  าถ งน  าสะอาด การส ขาภ บาล และส ขอนาม ย (     ุ    ู  ิ ุ ้   ่    ุ   ิ              ้  ่    ่          ้   ึ  ํ้            ุ    ิ         ุ     ั   WASH) 
ท  ไซต งานโดยท าตามข  นตอนต อไปน  : ี ่    ์       ํ     ั ้      ่    ี้  

• ก าหนดเง  อนไขพ  นฐานในประเทศท  ด าเน นงานเก  ยวก บกา ํ      ื ่     ื ้             ี ่ ํ    ิ      ี ่   ั   
รใช  น  า และแนวทางปฏ บ ต ด  านส ขล กษณะและส ขอนาม ย     ้ ํ้              ิ ั  ิ  ้    ุ  ั         ุ     ั   

• ท าการประเม นตนเองเพ  อท าความเข  าใจสถานะป จจ บ นขอ ํ          ิ        ื ่  ํ        ้         ั  ุ ั   
งการด าเน นงานของตนเอง     ํ    ิ             

• ระบ ช องว างระหว างผลการปฏ บ ต งานของบร ษ ทและแนวท    ุ  ่    ่       ่          ิ ั  ิ         ิ ั         
างปฏ บ ต ท  ด ท  ส ด      ิ ั  ิ ี ่  ี ี ่  ุ  
และจ ดล าด บค    ั  ํ  ั  วามส าค ญในส วนท  ม  งเน  น    ํ  ั     ่   ี ่ ุ ่    ้  

• พ ฒนาและด าเน นการตามแผนการปร บปร งเพ  อแก  ไขป ญหาต ั       ํ    ิ               ั   ุ   ื ่    ้   ั    
ามท  ระบ ในระหว างกระบวนการระบ ช องว าง    ี ่    ุ       ่              ุ  ่    ่    

• ต ดตาม เป ดเผย   ิ       ิ     
และส  อสารความค บหน าท  ด าเน นการไปแล  วก บผ  ท  เก  ยวข  อง    ื ่          ื    ้  ี ่ ํ    ิ         ้  ั  ู ้ ี ่ ี ่    ้   

 
2ILO R097 – ค าแนะน าด  านการด แลส ขภาพของพน กงาน, 1953 ํ     ํ   ้      ู    ุ         ั           

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312435
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อาช วอนาม ยและส ขอนาม ย     ี      ั     ุ      ั   

การประเม นทางการแพทย ส าหร บผ  ปฏ บ ต งานท  ม หน  าท  เฉพาะด  าน ส ขอนาม ยอ ตสาหกรรม          ิ            ์ ํ   ั  ู ้   ิ ั  ิ    ี ่  ี   ้  ี ่      ้     ุ     ั   ุ         
การประเม นและต ดตามผ  ปฏ บ ต งานท  ม การส มผ สก บอ นตรายทางช วภาพ (         ิ      ิ     ู ้   ิ ั  ิ    ี ่  ี    ั  ั  ั  ั          ี      legionella/E. coli) สารเคม         ี
(ฝ  น/คว น/ไอระเหย)   ุ่     ั           และอ นตรายทางกายภาพ (เส ยงรบกวนและการยศาสตร )    ั                   ี                    ์ 

 

ความปลอดภ ยในการท างาน           ั       ํ      

การป องก นเคร  องจ กร    ้     ั    ื ่   ั  3 ความปลอดภ ยของสารเคม          ั          ี4 ความปลอดภ ยทางไฟฟ า การป องก นเหต ฉ กเฉ น เช น          ั       ้       ้    ั     ุ ุ    ิ     ่  
ไฟไหม  และการระเบ ด       ้           ิ  PPE และความปลอดภ ยในการขนส ง            ั          ่  

 

การเตร ยมพร อมร บม อเหต ฉ กเฉ น        ี     ้    ั   ื     ุ ุ    ิ   

ตอบสนองต อเหต ฉ กเฉ นท  เก ดจากธรรมชาต หร อท  มน ษย กระท าข  นตามกฎหมายท  องถ  นและข  อก าหนดของสถานท            ่     ุ ุ    ิ  ี ่  ิ            ิ   ื  ี ่  ุ   ์    ํ  ึ ้            ้   ิ ่      ้  ํ            ี ่
แผนและข  นตอนร บม อเหต ฉ กเฉ น การฝ กซ  อมและแผนการอพยพ ทางออกฉ กเฉ น ระบบตรวจจ บและด บเพล ง        ั ้     ั   ื     ุ ุ    ิ      ึ    ้                       ุ    ิ           ั     ั     ิ  
ข  นตอนการปฐมพยาบาล ั ้                5 และอ ปกรณ      ุ    ์ท  จ าเป นต าง ๆ จะต  องม การต ดต  งและทดสอบเป นระยะ ี ่ ํ   ็    ่         ้    ี     ิ  ั ้           ็       

2. ทีพ่กัอาศยัสําหรบัพนกังาน6 

• จะต  องไม ม การจ าก ดเวลาเข  าหร อออกจากท  พ กของพน กงาน พน กงานต  องม อ สระท  จะ    ้     ่  ี    ํ  ั        ้    ื        ี ่ ั      ั       ั      ้    ี  ิ    ี ่   
ไปไหนมาไหน 

• เม  อม การเล กจ  าง   ื ่   ี      ิ   ้   ควรปฏ บ ต ตามกฎหมายและธรรมเน ยมของประเทศ       ิ ั  ิ                  ี            
ตลอดจนมาตรฐานสากลเก  ยวก บการบอกเล กส ญญาเช าหร อการพ กอาศ ยในท  พ กท  บร ษ ทจ ดหาให                     ี ่   ั          ิ  ั      ่    ื     ั    ั    ี ่ ั  ี ่   ิ ั   ั      ้

• พน กงานไม ควรต  องจ ายค าท  พ กอาศ ยเก นส ดส วนของรายได  ท  สมเหต สมผล ไม ว าจะเป นค าเช าหร อการช าระเง นส าหร บท  พ กด งกล าว  ั       ่     ้   ่   ่  ี ่ ั    ั    ิ  ั   ่           ้ ี ่      ุ        ่ ่     ็    ่    ่    ื     ํ      ิ  ํ   ั  ี ่ ั  ั    ่   

• ท  พ  ี ่ ักควรม โครงสร  างท  ปลอดภ ย ม ความเป นส วนต ว ส ขาภ บาล ส ขอนาม ย และความสะดวกสบายในระด บท  เหมาะสม       ี       ้   ี ่     ั    ี      ็    ่   ั    ุ    ิ      ุ     ั                       ั  ี ่       
และสอดคล  องก บมาตรฐานข  นต  าของท  พ กอาศ ยในท  องถ  น         ้   ั         ั ้  ํ่     ี ่ ั    ั     ้   ิ ่  

• และย งต  องเป นไปตามข  อก าหนดข  นต  าด งต อไปน  :    ั   ้    ็         ้  ํ     ั ้  ํ่  ั   ่    ี้  

• ท  พ กจะต  องแยกจากอาคารโรงงาน พ  นท  ผล ต และ/หร อพ  นท  ค ี ่ ั     ้                     ื ้  ี ่   ิ         ื  ื ้  ี ่ ล งส นค  า ั   ิ   ้  

• ท  พ กจะต  องแยกชาย ี ่ ั     ้        -หญ งเพ  อเคารพความเป นส วนต ว   ิ   ื ่            ็    ่   ั  

• ม มาตรการร กษาความปลอดภ ยอย างเพ ยงพอเพ  อปกป องพน กงานและทร พย ส นของพวกเขา  ี        ั            ั    ่     ี      ื ่    ้     ั         ั   ์  ิ           

• จ ดให  ม พ  นท  เพ ยงพอต อคนตามกฎหมายท  องถ  น (ในกรณ ท  กฎหมายท  องถ  นไม ได  ก าหนด  ั    ้  ี ื ้  ี ่  ี      ่              ้   ิ ่         ี ี ่        ้   ิ ่    ่   ้ ํ     
พ  นท  ท  เพ ยงพอหมายถ งพ  นท  ข  นต  าท  จ ดสรรให  พน กงานอย างน  อย 1.8 ตร.ม. (20 ฟ ต²) ต อคน) ซ  งรวมถ งพ  นท  นอนและพ  นท  ว  ื ้  ี ่ ี ่  ี          ึ  ื ้  ี ่ ั ้  ํ่  ี ่  ั       ้  ั       ่    ้                   ุ      ่      ึ ่      ึ  ื ้  ี ่       ื ้  ี ่ า่ง 
และห  องล อกเกอร /ห  องเปล  ยนเส  อผ  า ในกรณ ท  ข  อบ งค บไม ได  ระบ ไว  เป นอย างอ  น พน กงานจะได  ร บต  เก บของ/พ  นท  จ ดเก บท       ้    ็       ์  ้     ี ่    ื ้   ้       ี ี ่  ้  ั  ั    ่   ้    ุ   ้ ็     ่   ื ่    ั         ้ ั  ู ้ ็      ื ้  ี ่ ั   ็  ีป่ลอดภ ยอย างน  อย     ั    ่    ้   
0.03 ม.³ (1 ฟ ต³) ซ  งพน กงานม ส ทธ  ในการเข  าถ งแต ผ  เด ยว พน กงานแต ละคนต  องม เต ยง ท  นอน และล อกเกอร ของต วเอง              ุ     ึ ่   ั      ี  ิ  ิ ์        ้   ึ    ่ ู ้  ี     ั       ่      ้    ี  ี    ี ่        ็       ์    ั     

• ม การจ ดหาน  าด  มท  ปลอดภ ยซ  งได  ร บการตรวจสอบเป นระยะโดยห  องปฏ บ ต การของบ คคลภายนอกท  ม ความเช  ยวชาญ  ี    ั    ํ้  ื ่  ี ่      ั  ึ ่    ้ ั             ็           ้     ิ ั  ิ        ุ          ี ่  ี      ี ่      

 
3 ILO R118: การป องก นเคร  องจ กร    ้    ั    ื ่   ั    
4 อน ส ญญาว าด  วยสารเคม    ุ  ั    ่   ้         ีILO 1990 (เลขท   170)    ี ่     
5 ILO – ข  นตอนร บม อเหต ฉ กเฉ นและการปฐมพยาบาล ั ้     ั   ื    ุ ุ   ิ                 
6ค าแนะน า  ํ     ํ  ILO R115 – ค าแนะน าด  านท  พ กอาศ ยส าหร บพน กงาน, 1961 (เลขท   115) ํ     ํ   ้   ี ่ ั     ั   ํ   ั   ั                ี ่     

ความค บหน าด านน  าด  ม      ื    ้   ้   ํ ้  ื ่  
ส ขอนาม ยและส ขล กษณะ ุ      ั     ุ   ั     
โครงการต ดตามร วม         ิ      ่   อ ปเดตเม  อ  ั      ื ่  
2017 และพ  นฐาน    ื ้     SDG 

แหล งข อม ล   ่   ้  ู  WASH: 

การว เคราะห และประเม นการส ขาภ บาลแ     ิ      ์         ิ     ุ    ิ    
ละน  าด  มท  วโลกของ   ํ ้  ื ่  ั่        UN-Water 

ข อม ลการใช  น  าและความเคร ยด  ้  ู       ้ ํ ้            ี   – 
เพ  อก าหนดล าด บความส าค ญ  ื ่   ํ     ํ   ั      ํ   ั  

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R118
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R118
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C170
https://www.ilo.org/legacy/english/protection/safework/cis/products/safetytm/chemcode/14.htm
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R115
https://data.unicef.org/resources/progress-drinking-water-sanitation-hygiene-2017-update-sdg-baselines/
https://data.unicef.org/resources/progress-drinking-water-sanitation-hygiene-2017-update-sdg-baselines/
https://data.unicef.org/resources/progress-drinking-water-sanitation-hygiene-2017-update-sdg-baselines/
https://data.unicef.org/resources/progress-drinking-water-sanitation-hygiene-2017-update-sdg-baselines/
https://www.unwater.org/publication_categories/glaas/
https://www.unwater.org/publication_categories/glaas/
https://www.who.int/water_sanitation_health/publications/jmp-2017/en/
https://www.who.int/water_sanitation_health/publications/glaas-report-2019/en/
https://ourworldindata.org/water-use-stress%23water-footprint-of-food-products
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• ม ส  งอ านวยความสะดวก  ี ิ ่  ํ             ด  านส ขาภ บาลและอ ปกรณ ซ กล  างท  เพ ยงพอ รวมถ งท อระบายน  าและการก าจ ดของเส ยท  เพ ยงพอ  ้    ุ    ิ        ุ    ์  ั   ้   ี ่  ี          ึ   ่       ํ้        ํ  ั       ี  ี ่  ี     

• จ ดให  ม การระบายอากาศอย างเพ ยงพอ เคร  องท าความร  อน การปร งอาหาร การซ กร ด และอ ปกรณ จ ดเก บท  ม แหล งก าเน ดแสงท  ปลอดภ ย ั    ้  ี                ่     ี        ื ่   ํ       ้        ุ            ั   ี       ุ    ์ ั    ็  ี ่  ี    ่  ํ    ิ     ี ่      ั  

• ควรม การจ ดส  งอ านวยความสะดวกเพ  อการพ กผ อนหย      ี    ั  ิ ่  ํ               ื ่     ั  ่    อ่นใจและร บประทานอาหารให  เพ ยงพอ และอย  ห างจากพ  นท  นอนเพ  อไม ให          ั               ้  ี          ู ่  ่      ื ้  ี ่     ื ่    ่   ้
 
รบกวนการพ กผ อน         ั  ่   

• ม การต ดต  งอ ปกรณ ไฟฟ าอย างปลอดภ ย เช น หลอดไฟ พ ดลม เคร  องท าความร  อน ปล  กไฟ และแผงสว ตช  เพ  อลดความเส  ยงต อการเก ดไฟไห  ี     ิ  ั ้   ุ    ์   ้     ่        ั     ่          ั       ื ่   ํ       ้     ั๊              ิ   ์  ื ่         ี ่    ่       ิ     ม    ้

• ม การบ าร งร กษาและตรวจสอบอ ปกรณ ฉ กเฉ นอย า  ี    ํ   ุ  ั               ุ     ์ ุ    ิ    ่ งสม  าเสมอ เช น ถ งด บเพล ง ทางออกฉ กเฉ น ป าย และกล องปฐมพยาบาล   ํ่         ่   ั  ั     ิ         ุ    ิ   ้          ่            

• แสดงกฎของท  พ กไว  อย างช ดเจนและส  อสารในล กษณะท  เหมาะสมและเข  าถ งได  ส าหร บพน กงานท กคน          ี ่ ั    ้   ่    ั        ื ่       ั     ี ่            ้   ึ    ้ ํ   ั   ั      ุ    

 

 

 

 

การรายงานการฝ าฝ น             ่   ื   
เราเป นองค  กรท  ให ความส าค ญก บความร บผ ดชอบและความซ  อส ตย      ็      ์   ี ่   ้     ํ   ั   ั       ั   ิ            ื ่   ั   ์และเราพยายามท าส  งท  ถ กต องอย  เสมอ             ํ  ิ ่  ี ่ ู   ้    ู่     
เราเข าใจถ งความท าทายของป ญหา      ้     ึ       ้        ั    H&S ในห วงโซ อ ปทานท  ซ บซ  อนท  วโลก   ่     ่  ุ     ี ่  ั   ้   ั่     
และความท าทายหลายอย างม ล กษณะเป นระบบ         ้          ่    ี  ั      ็       และไม สามารถแก ไขได โดยล าพ ง     ่         ้     ้    ํ   ั  ด วยเหต น    ้     ุ ี ้
เราจ งสน บ     ึ   ั สน นให ห  นส วนธ รก จเป ดเผยข อม ลแก เราในเช งร กว าพวกเขาก าล งเผช ญก บความท าทายใดในการปฏ บ ต   ุ    ้ ุ ้  ่    ุ   ิ   ิ       ้  ู    ่       ิ  ุ  ่         ํ   ั     ิ   ั       ้              ิ  ั ิ
ตามมาตรฐานน             ี ้เพ  อท  เราจะสามารถท างานร วมก นในการแก ไขป ญหา  ื ่  ี ่           ํ      ่    ั         ้   ั    
และเสร มสร  างระบบการจ ดการเพ  อให ม  นใจว าม การปร บปร งอย างต อเน  อง       ิ    ้           ั      ื ่    ้ ั่    ่   ี      ั   ุ   ่   ่   ื่   

ขอบเขต 
มาตรฐานน  ม ผลก บ        ี ้  ี    ั ห  นส วนธ รก จท กรายท  จ ดหาส นค าและบร การให ก บหร อในนามของ ุ ้  ่    ุ   ิ  ุ     ี ่  ั     ิ   ้       ิ      ้  ั    ื          Reckitt ซ  งรวมถ งผ  ผล ตท  เป นบ คคลภายนอก ึ ่      ึ  ู ้   ิ  ี ่ ็   ุ          
ผ  จ ดหาว ตถ ด บและบรรจ ภ ณฑ  ู ้  ั     ั  ุ  ิ        ุ  ั   ์ผ  ให บร การ ู ้   ้   ิ    ผ  ขาย ู ้    ผ  ค า ู ้  ้  ต วแทน  ั     ผ  ร บจ าง ู ้  ั   ้   ห  นส วนก จการร วมค า ุ ้  ่    ิ      ่    ้  และผ  จ ดจ าหน าย    ู ้  ั  ํ   ่   รวมถ งพน กงาน     ึ   ั     นายหน า      ้  
และต วแทนอ  น     ั     ื ่  ๆ (ต อไปน  จะเร ยกว า ่    ี ้     ี   ่  'ห  นส วนธ รก จ ุ ้  ่    ุ   ิ ') ห  นส วนธ รก จจะต องส  อสารมาตรฐานน  ภายในห วงโซ อ ปทานของตนเอง ุ ้  ่    ุ   ิ     ้   ื ่            ี ้      ่     ่ ุ             
และตรวจสอบให แน ใจว าซ พพลายเออร  ของตนเองได ปฏ บ ต ตามมาตรฐานน               ้  ่   ่   ั          ์           ้   ิ  ั  ิ           ี ้
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