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कॉरपोरेट नीति 

रैतकट की ररश्वि-रोधी नीति 

उदे्दश्य और दायरा 

उदे्दश्य 
रैतकट (वैतिक स्तर पर इसकी कंपतनयो ंसतिि, एक साथ "कंपनी") िमारे कामकाज वाले सभी देशो ंमें िमारे प्रर्ालनो ंको शातसि 

करने वाले कानूनो ंऔर तवतनयमो ंका अनुपालन करने के तलए प्रतिबद्ध िै। रैतकट की ररिि-रोधी नीति ("नीति") दुतनया भर के 

ररििखोरी-रोधी और भ्रष्टार्ार-रोधी कानूनो ंका अनुपालन करने की िमारी व्यक्तिगि त़िमे्मदारी को समझािी िै और यि यकीनी 

करिी िै तक िम तजस तकसी भी िृिीय पक्ष को िमारे तलए काम करने की त़िमे्मदारी देिे िैं, वे भी ऐसा िी करें । 

रैतकट में ररििखोरी और भ्रष्टार्ार को लेकर शून्य सतिषु्णिा िै। यिां िक तक भ्रष्टार्ार का सुझाव भी कंपनी की प्रतिष्ठा को नुकसान 

पहंर्ा सकिी िै और व्यवसाय करने की उसकी क्षमिा को प्रभातवि कर सकिी िै, साथ िी इसके कमचर्ाररयो ंकी प्रतिष्ठा को भी 

नुकसान िो सकिा िै। इसतलए कंपनी नैतिकिापूवचक व्यवसाय करने के तलए प्रतिबद्ध िै, भले िी इसका अथच नए व्यवसाय िातसल न 

करना, तवतशष्ट एजेंटो ंया व्यावसातयक साझेदारो ंकी सेवाओ ंका उपयोग न करना या िमारे मौजूदा व्यवसाय को आगे बढाने में देरी 

से िो। 

इस नीति के तकसी भी उलं्लघन का पररणाम अनुशासनात्मक कारचवाई के रूप में िो सकिा िै, जो उतर्ि पररक्तथथतियो ंमें बखाचस्तगी 

िक या उसके सतिि िै। इसतलए अत्यतधक मित्वपूणच िै तक आप स्वयं को नीति से पररतर्ि करा लें और इसका सख्ती से पालन करें । 

दायरा 

इस नीति में उक्तल्लक्तखि तसद्धांि और दातयत्व दुतनयाभर में रैतकट कंपतनयो ंके सभी कमचर्ाररयो,ं रैतकट के तनदेशक मंडल के सदस्ो ं

और रैतकट के ठेकेदारो ं(एजेंट, सलािकार, आउटसोसच तकए गए कतमचयो ंऔर अन्य प्रतितनतधयो ंसतिि) पर लागू िोिे िैं। इस प्रकार, 

िम में से प्रते्यक िमारे व्यावसातयक वािाचलापो ं(इंटरैक्शन्स) में इन मानको ंका पालन करने और यि सुतनतिि करने के तलए तजमे्मदार 

िै तक सभी कंपनी ठेकेदार यि समझें तक वे कंपनी की िरफ से कायच करिे समय इस नीति का पालन करने के तलए तजमे्मदार िैं। 

यि नीति िृिीय पक्षो ंके साथ संवाद के संबंध में रैतकट के नू्यनिम अनुपालन मानको ंको तनधाचररि करिी िै। िालांतक, जिां पर 

थथानीय कानून, तवतनयम या थथानीय या व्यावसातयक इकाई की आंिररक नीतियो ंको अतधक कडे तनयंत्रण की आवश्यकिा िै, ऐसे 

तनयंत्रणो ंका पालन अवश्य तकया जाना र्ातिए। यि प्रते्यक थथानीय बाजार/व्यावसातयक इकाई की त़िमे्मदारी िै तक वे सभी अतधक 

सख्त थथानीय/व्यावसातयक इकाई संबंधी आवश्यकिाओ ंऔर तनयंत्रणो ंको पिर्ानें िथा कडाई से उनका पालन करें । 

नीतिगि वक्तव्य 

ररिि तकसी तवत्तीय या गैर-तवत्तीय लाभ या तकसी मूल्यवान वसु्त की पेशकश, वादा, देना, अनुरोध करना या प्राप्त करना िै, यतद 

भुगिान का उदे्दश्य तकसी व्यक्ति की क्तथथति के अनुतर्ि प्रदशचन/दुरुपयोग को सुरतक्षि करना िै। 

रैतकट में ररिि तनतिद्ध िै और इस नीति के अधीन कोई भी व्यक्ति ररिि या ऐसी कोई भी र्ीज पेश या प्रदान निी ंकर सकिा िै 

तजसे प्रत्यक्ष, अप्रत्यक्ष या अन्यथा तकसी िृिीय पक्ष के माध्यम से ररिि के रूप में देखा जा सके। इसी प्रकार, इस नीति के अधीन 

तकस भी व्यक्ति को ररिि या ऐसी तकसी भी र्ीज का अनुरोध प्राप्त निी ंकरना र्ातिए तजसे प्रत्यक्ष, अप्रत्यक्ष या अन्यथा तकसी िृिीय 

पक्ष के माध्यम से ररिि के रूप में देखा जा सके, या ररिि की प्रत्याशा या पररणामस्वरूप, अपने कायच को अनुतर्ि रूप से निी ं

करना र्ातिए। 

तकसी भी व्यक्ति से ररिि स्वीकार करने, या उसे ररिि देने पर तनिेध िर उस व्यक्ति पर लागू िोिा िै जो व्यवसाय के दौरान, 

व्यवसाय के कमचर्ारी या अन्यथा दूसरे लोगो ंकी ओर से उनके किचव्य के तनष्पादन के संबंध में और सावचजतनक अतधकाररयो ंके तलए 

कायच करिा िै। सावचजतनक अतधकाररयो ंके साथ कोई भी व्यविार (डीतलंग) तवतशष्ट रूप से उच्च जोक्तखम प्रसु्ति करिा िै। रैतकट 

कमचर्ाररयो ंऔर ठेकेदारो ंसे संपकच  के तलए अन्य उच्च-जोक्तखम समूि िैं- स्वास्थ्य सेवा पेशेवर (जैसे तक डॉक्टर, नसच, नू्यतटिशतनस्ट 

इत्यातद) तवशेि रूप से वे जो तकसी सावचजतनक थथापना जैसे राज्य तर्तकत्सा सेवाओ,ं अस्पिालो ंऔर अन्य मान्यिा प्राप्त उद्योगो ंमें 
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काम करिे िैं। सावचजतनक अतधकाररयो ंके संदभच में अनुतर्ि आर्रण की प्रिीति का भी रैतकट की सावचजतनक छतव पर उले्लखनीय 

रूप से प्रतिष्ठा संबंधी असर िो सकिा िै। रैतकट कमचर्ाररयो ंऔर ठेकेदारो ंको इन क्तथथतियो ंमें अत्यतधक सावधानी रखनी र्ातिए। 

इस नीति के ििि, सावचजतनक अतधकारी के अंिगचि सरकार या सरकार के स्वातमत्व वाली इकाई का कोई अतधकारी, कमचर्ारी या 

प्रतितनतध शातमल िै। यि शब्दावली तकसी कानूनी, प्रशासतनक या न्यातयक अतधकारी िक तवस्ताररि िोगी, र्ािे वि तनवाचतर्ि या 

तनयुि िो; कोई अतधकारी, या व्यक्ति जो एक पद धारण करिा िै, तकसी राजनैतिक दल में; राजनैतिक पद के तलए एक उम्मीदवार, 

एक व्यक्ति जो अन्यथा तकसी भी देश के तलए या उसकी ओर से, कोई सावचजतनक कायच करिा िै। यि सूर्ी संपूणच निी ंिै, िो यतद 

आपके पास कोई सवाल या तरं्िा िै िो आपको अपने नातमि कानूनी/अनुपालन अतधकारी से परामशच करना र्ातिए। 

संभातवि ररश्विखोरी के जोखखम 

1. सुतवधाशुल्क भुगिान 

सुतवधा भुगिान सावचजतनक अतधकाररयो ंको छोटे अनौपर्ाररक भुगिान िोिे िैं, ऐसे सामान्य या अतनवायच कायों के प्रदशचन को 

सुतनतिि या िेज करने के तलए, जो तक सावचजतनक अतधकारी की आम तजमे्मदारी का तिस्सा िैं। ये ररििें िैं, इसके बावजूद तक ये 

तकसी खास देश में “व्यवसाय करने के िरीके” का तिस्सा िो सकिे िैं। कंपनी के एक प्रतितनतध के रूप में, आपको कोई भी सुतवधा 

भुगिान िब िक निी ंकरना िै जब िक तक आप या आपके साथी ऐसा करने में तवफल रिने पर तकसी व्यक्तिगि जोक्तखम में न िो।ं 

2. िृिीय पक्ष 

रैतकट को उसकी ओर से कायच कर रिे तकसी िृिीय पक्ष (अथाचि तकसी तविरक, तविरक के एजेंट, सेवा प्रदािा, ठेकेदार, आपूतिचकिाच, 

संयुि उद्यम साझेदार) के कायों के तलए तजमे्मदार ठिराया जा सकिा िै। ऐसे में इस बाि को सुतनतिि करने के तलए उतर्ि स्तर 

की सावधानी अवश्य बरिी जानी र्ातिए तक वे िृिीय पक्ष िमेशा ईमानदारी से काम करने के तलए रैतकट की प्रतिबद्धिा और मूल्यो ं

को साझा करें  और ररििखोरी में संलग्न न िो ंया संलग्न िोने का प्रयास न करें । जिां पर लागू िृिीय पक्ष की समुतर्ि छानबीन प्रतिया 

के ििि आवश्यक िो, जैसा उपयुि िो समुतर्ि छानबीन की जानी र्ातिए। 

3. उपहार और आतिथ्य 

व्यावसातयक उपिार या कॉपोरेट आतिथ्य देना या स्वीकार करना व्यावसातयक संबंध बनाने या बनाए रखने में भूतमका तनभा सकिा 

िै। िालांतक, उपिार और आतिथ्य से समस्ाएं िो सकिी िैं यतद इनसे वास्ततवक या कतथि तििो ंका टकराव उत्पन्न िोिा िो, या 

तकसी व्यावसातयक फैसले पर असर डाले जाने का पिा र्लिा िो। 

तकसी विचमान या संभातवि ग्रािक, प्रतिस्पधी, आपूतिचकिाच या सेवा प्रदािा को उपिार, छूट, अनुग्रि, या सेवाएं देना या उससे प्राप्त 

करना वतजचि िै, यतद वि लाभ इस प्रकार या रातश का िै तजसमें तकसी व्यक्ति के व्यावसातयक तनणचय को प्रभातवि करने की संभावना 

िै। खरीदारी, आपूतिच और तबिी (तर्तकत्सा तबिी सतिि) और शोध एवं तवकास यानी आरएंडडी (तर्तकत्सा मामलो ंसतिि) मेतडकल 

जैसे कायों में अवश्य िी अतिररि सावधानी बरिी जानी र्ातिए। थथानीय रूप से, आपके कायच या व्यवसाय में, अतिररि या सख्त 

आवश्यकिाएं लागू की जा सकिी िैं, तजनके ििि िो सकिा िै तक आपको तवतशष्ट पररक्तथथतियो ंके ििि कोई उपिार या आतिथ्य 

देने या लेने की अनुमति न िो। यतद आपके कोई प्रश्न िैं, िो कृपया अपने तनतदचष्ट कानूनी/अनुपालन अतधकारी से सलाि लें। 

तकसी भी सरकारी अतधकारी/प्रातधकारी को उपिार देने को प्रोत्सातिि निी ंतकया जािा िै क्ोतंक इसे ररिि के रूप में समझा जा 

सकिा िै। यतद उपिार प्राप्त करने वाले व्यक्ति की क्तथथति के बारे में आपको कोई संदेि िै (उदा. HPC तजसे GO समझा जा सकिा 

िै), िो आपको उपिार देने से पिले कानूनी/अनुपालन टीम के सदस् की राय लेनी र्ातिए। 

उपिार केवल िभी अनुमि िैं यतद वे: 

 मामूली और उतर्ि िो;ं  अनर्ािे; 

 यदा-कदा िो;ं  नकदी या नकदी समिुल्य निी;ं और 

 सद्भावना में;  तकसी व्यावसातयक तनणचय को प्रभातवि करने के इरादे से निी ं

तदए गए िैं। 
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कभी-कभार, संबंधो ंको बनाने के उदे्दश्य के तलए, आप सामातजक मनोरंजन या आतिथ्य स्वीकार या पेशकश कर सकिे िैं, जैसे तक 

साधारण भोजन या आयोजन के तटकट। िालांतक, आपको िब िक मनोरंजन या आतिथ्य को स्वीकार या इसकी पेश निी ंकरनी 

र्ातिए, जब िक तक गतितवतध: 

• भोजन या आयोजन यानी इवेंट पर व्यावसातयक या शैक्षतणक र्र्ाच की अनुमति न दे (तकसी कंपनी प्रतितनतध का भोजन या 

आयोजन में उपक्तथथि िोना जरूरी िै); 

• तवशुद्ध व्यावसातयक संबंध का भाग िै; 

• उसमें अनुतर्ि रूप से व्यावसातयक तनणचयो ंको प्रभातवि करने का इरादा निी ंिोना र्ातिए या उसे ऐसा निी ंसमझा जाना 

र्ातिए; 

• वि उद्योग की प्रथाओ,ं सभी लागू कानूनो ंऔर िमारी कंपनी नीतियो ंऔर प्रतियाओ ंके अनुरूप िै; 

• वि मूल्य या मात्रा में अत्यतधक निी ंिै, जैसा तक थथानीय प्रतियात्मक दस्तावेजो ंद्वारा पररभातिि िै; और 

• यतद जनिा के ध्यान में लाया जािा िै िो िमारी कंपनी को शतमिंदा निी ंकरेगा। 

4. राजनीतिक दान 

जैसा तक िमारी आर्ार संतििा में किा गया िै, रैतकट कोई राजनैतिक संगठन निी ंिै और यि राजनैतिक दलो ंका समथचन निी ं

करिी (राजनैतिक दलो ंके उम्मीदवारो ंया प्रतितनतधयो ंसतिि) और न िी तकसी ऐसे समूि की तनतध में योगदान देिी िै तजनकी 

गतितवतधयां राजनैतिक दलो ंके तििो ंका प्रर्ार करने या तकसी तवशेि उम्मीदवार के तनवाचर्न का प्रर्ार करने के तलए िोिी िैं। 

राजनैतिक अंशदान में न तसफच  तकसी भी िरि का धन, उपिार, ऋण या बहमूल्य वसु्तएं शातमल िैं, लेतकन इनमें तकसी और िरि के 

अंशदान जैसे सामान (कंपनी के उत्पादो ंको छोडकर) या दी गई या उपलब्ध कराई कोई सेवा भी शातमल िैं। 

5. धमाार्ा अंशदान 

धमाचथच अंशदान केवल मान्यिा प्राप्त धमाचथच संगठनो ंको भी तदया जा सकिा िै। सभी दान अवश्य िी: 

• पारदशी और िमारी पुस्तको ंिथा अतभलेखो ंमें उतर्ि रूप से दजच िोने र्ातिए; 

• यि सुतनतिि करने के तलए धमाचथच संथथा की ओर से रसीद या अतभस्वीकृति का पत्र िोना र्ातिए तक दान को उतर्ि कर व्यविार 

(टैक्स टि ीटमेंट) तमलिा िै; और 

• रैतकट की नीतियो ंऔर प्रतियाओ,ं थथानीय कानून और तवतनयमो ंके अनुपालन में िोना र्ातिए। दान को किई: 

• तकसी व्यक्ति को नकद में निी ंतकया जाना र्ातिए; या 

• तकसी सावचजतनक अतधकारी को अनुतर्ि रूप से कायच करने के तलए प्रलोभन के रूप में या पुरस्कार के रूप में निी ंतकया 

जाना र्ातिए तजसमें उसका अनुरोध शातमल िो। 

कृपया दान की प्रतिया शुरू करने से पिले रैतकट की दान नीतियो ंऔर प्रतियाओ ंका पुनरावलोकन करें  और यतद आवश्यक िो, 

िो मागचदशचन के तलए िमारे तनतदचष्ट कानूनी/अनुपालन अतधकारी से संपकच  करने में संकोर् न करें । 

6. प्रायोजन 

रैतकट प्रायोजन के माध्यम से प्रर्ार गतितवतधयो ंद्वारा अपने ब्ांड को मजबूि करना र्ाि सकिी िै, उदािरण के तलए तशक्षा, तवज्ञान, 

कला और संसृ्कति को कवर करने वाली पिल का प्रायोजन करने के माध्यम से। ऐसे उदािरणो ंमें ररििखोरी और भ्रष्टार्ार की तकसी 

भी धारणा या जोक्तखम से बर्ने के तलए अवश्य िी सावधानी बरिी जानी र्ातिए, तजसमें यि भी शातमल िै तक प्रायोजन का उपयोग 
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कोई अनुतर्ि लाभ लेने के तलए तकया जा सकिा िै। अनुतर्ि लाभ कोई नया अवसर या मौजूदा व्यवसाय को बनाए रखना िो सकिा 

िै तजसे रैतकट अन्यथा िातसल करने में सक्षम निी ंथी। 

7. अतभलेख रखना (ररकॉर्ा कीतपंग) 

रैतकट द्वारा प्रबंतधि तवत्तीय और गैर तवत्तीय अतभलेखो ं(ररकॉडडचस) का खुलासा शेयरधारको,ं तनयामको ंऔर अन्य तििधारको ंके समक्ष 

तकया जािा िै। ये ररकॉडच सटीक और पूणच िोने र्ातिए िातक िृिीय पक्षो ंके साथ तकए गए तकसी भी लेनदेन को प्रमातणि और उनका 

औतर्त्य तसद्ध तकया जा सके। इसका अथच िै तक यतद कोई अनुतर्ि भुगिान तकया गया िै (उदािरण के तलए, सुतवधा भुगिान जब 

आपका जीवन खिरे में था) इसे सटीक िरीके से खािे में दजच तकया जाना र्ातिए। 

सभी खािे, इन्वॉइस और अन्य अतभलेख तजनमें आपूतिचकिाचओ ंऔर ग्रािको ंसतिि िृिीय पक्षो ंके साथ लेनदेन शातमल िै, अवश्य िी 

सटीक रूप से िैयार तकए जाने र्ातिए। तकसी भी व्यक्ति को तकन्ी ंभी पररक्तथथतियो ंमें कोई खािा "ऑफ-बुक" यानी लेखा पुक्तस्तका 

से बािर िैयार निी ंकरना र्ातिए, खासिौर पर जिां इसे तकसी अनुतर्ि लेनदेन को तछपाने के तलए बनाया गया िै। 

उपिारो ंऔर आतिथ्य (तदए और तलए गए) का अतभलेख रखना 

वे सभी व्यक्ति जो इस नीति के अधीन िैं उन्ें अवश्य िी आतिथ्यो ंऔर उपिारो ंकी घोिणा करनी र्ातिए और दजच करना र्ातिए: 

(a) इस नीति के अधीन तकसी रैतकट कमचर्ारी या अन्य व्यक्ति द्वारा प्राप्त; 

(b) तकसी सरकारी अतधकारी को तदया गया 

रैतकट के इलेक्टि ॉतनक उपिार और आतिथ्य रतजस्टर में, जिां इंटि ानेट पर घोिणा प्रपत्र िक पहंर्ा जा सकिा िै। रैतकट उम्मीद करिी 

िै तक जो लोग इस नीति के अधीन िैं और इंटि ानेट पर तजनकी पहंर् िै वे इसका उपयोग US25 (पच्चीस अमेररकी डॉलर) से अतधक 

के प्राप्त सभी आतिथ्य और उपिारो ंको दजच करने के तलए करें गे। 

कमचर्ाररयो ंया ठेकेदारो ंद्वारा प्रदान तकए गए सभी आतिथ्य और उपिार, िृिीय पक्षो ंको तकए गए आतिथ्य, उपिारो ंऔर भुगिानो ं

से संबंतधि खर्च यि सुतनतिि करिे हए दावो ंके रूप में व्यय प्रणाली यानी एक्सपेंस तसस्टम (उदा. Concur) में सबतमट तकए जाने 

र्ातिए तक वे उतर्ि रूप से सिी खर्च प्रकार में दजच तकए गए िैं (उदा. व्यावसातयक मनोरंजन), यि तक आतिथ्य और उपिार प्राप्तकिाच 

का खुलासा तकया जािा िै और यि तक इस खर्च के प्रकार का औतर्त्य प्रदान तकया जािा िै। 

8. तहिो ंका टकराव 

तििो ंका टकराव ("COI") िब िोिा िै जब व्यक्तिगि, तवत्तीय, सामातजक या पाररवाररक तििो ंसतिि तनजी तिि रैतकट के तििो ंके 

तवरुद्ध िो ंया तवरुद्ध ऩिर आ रिे िो।ं यि रैतकट के कमचर्ाररयो ंकी त़िमे्मदारी िै तक वे ऐसी पररक्तथथतियो ंसे बर्ें तजनमें वास्ततवक या 

कतथि, प्रत्यक्ष या परोक्ष रूप से उनके और रैतकट के तििो ंका टकराव सामने आिा िै या तनतमचि िोिा िै। तििो ंका टकराव, साथ िी 

तििो ंका टकराव ऩिर आना भी, रैतकट की साख को नुकसान पहंर्ा सकिा िै और कंपनी के व्यावसातयक तििो ंको क्षीण कर सकिा 

िै। 

रैतकट के कमचर्ाररयो ंको समयबद्ध रूप से सभी संभातवि तििो ंके टकराव को तििो ंका टकराव मानक पररर्ालन कायचप्रणाली यानी 

एसओपी के अनुसार और रैतकट की तकन्ी ंभी लागू थथानीय नीतियो ंऔर प्रतियाओ ंके अनुसार प्रकट करना ़िरूरी िै। 

9. भिी की प्रर्ाएं 

रैतकट के स्टाफ को भिी की प्रथाओ ंके साथ जुडे हए ररिि और भ्रष्टार्ार के ऐसे जोक्तखमो ंके प्रति अवश्य सिकच  रिना र्ातिए, जो 

अथथायी या थथायी काम को कवर करिी िैं (ठेकेदारो ंसतिि), र्ािे भुगिान वाले िो ंया बगैर भुगिान वाले (उदा. कोई इंटनचतशप, 

गे्रजुएट स्कीम, सेकंडमेंट, अथथायी भिी या वकच  पे्लसमेंट)। ररिि और भ्रष्टार्ार तवरोधी कानून के ििि, ऐसी भतिचयां "मूल्यवान वसु्त" 

समझी जा सकिी िैं और अनुतर्ि इरादो ंके साथ कोई मूल्यवान वसु्त देना ररिि और भ्रष्टार्ार के बराबर िोिा िै। 

सावचजतनक अतधकाररयो,ं कमचर्ारी(ररयो)ं, िृिीय पक्षो,ं क्लाएंट या संभातवि क्लाएंट द्वारा रैतकट को संदतभचि उम्मीदवारो ंको लेकर 

यि सुतनतिि करने के तलए तवशेि रूप से सावधानी बरिी जानी र्ातिए तक कोई भी भिी प्रतिया वैध, योग्यिा के आधार पर, ठोस, 

सुसंगि िै और समुतर्ि िरीके से दजच की जािी िै। 
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उपरोि का पालन करने में तवफलिा रैतकट या तकसी स्टाफ सदस् को जोक्तखम में डाल सकिी िै तजसमें तनयामक उलं्लघन, 

आपरातधक प्रविचन और संभातवि अनुशासनात्मक कारचवाई शातमल िै। 

नीति कायाान्वयन का प्रतशक्षण और समीक्षा 

नए भिी तकए गए कमचर्ारी अपनी भिी प्रतिया के भाग के रूप में भ्रष्टार्ार-रोधी प्रतशक्षण प्राप्त करें गे। 

सभी कमचर्ारी कम से िम िर दो साल में अतिररि प्रतशक्षण प्राप्त करें गे। कुछ व्यक्तियो ंके तलए उनकी भूतमकाओ ंमें जोक्तखम को 

प्रदतशचि करने के तलए अतिररि प्रतशक्षण आवश्यक िो सकिा िै। 

उच्च जोक्तखम वाले वािावरण में, कमचर्ारी उन संभातवि पररक्तथथतियो ंको संभालने के तलए उपयुि प्रतशक्षण प्राप्त करें गे जिां पर 

ररििखोरी का जोक्तखम पैदा िो सकिा िै। 

चेिावतनयां 

ऐसे कई मुदे्द िैं, जो िमें इस बाि की जांर् करने पर मजबूर कर सकिे िैं तक क्ा कोई लेन-देन या संबंध तकसी संभातवि ररििखोरी 

का जोक्तखम या मुद्दा बन सकिा िै। 

वे सभी व्यक्ति जो इस नीति के अधीन िैं उन्ें अवश्य सिकच  रिना र्ातिए रिना र्ातिए और नीरे् सूर्ीबद्ध तकसी भी पररदृश्य को 

पिर्ानने का प्रयास करना र्ातिए। यतद आप नीरे् सूर्ीबद्ध तकसी भी संभातवि मुदे्द का सामना करिे िैं, िो आपको र्ातिए तक (i) 

तवर्ार करें  तक क्ा आपकी ओर से आगे जांर् और समुतर्ि छानबीन आवश्यक िै; और/या (ii) मामले को अपने प्रबंधक और 

कानूनी/अनुपालन अतधकारी को आगे बढाएं। 

तनम्नतलक्तखि लाल झंतडयो ंके उदािरण िैं (यि सूर्ी संपूणच निी ंिै): 

• उस देश में ररििखोरी का प्रसार जिां पर तवतशष्ट लेन-देन या संबंध के साथ गठजोड िै (िृिीय पक्ष ऐसे देश में क्तथथति िै या लेन-

देन में ऐसा देश शातमल िै) ; उदा. भ्रष्टार्ार धारणा सूर्कांक (CPI) के अनुसार जैसा तक वातिचक रूप से टि ांसपेरेंसी इंटरनेशल 

द्वारा मूल्यांकन तकया जािा िै; 

• असाधारण रूप से ऊंर्ी फीस या कमीशन का भुगिान, तकसी खास भुगिान को ठेका तमलने से पिले तकए जाने की 

आवश्यकिा, नू्यनिम कायच उत्पाद या पैसे की कोई कीमि निी;ं 

• सरकारी अनुमतियो ंके संबंध में नकद भुगिान या अप्रत्यातशि भुगिान के तलए अनुरोध; 

• कई कंपतनयो,ं एकातधक खािो ंया अलग-अलग देशो ंमें भुगिान के तलए अनुरोध; 

• रैतकट की ओर से िृिीय पक्षो ंको हए अपररभातिि या ररपोटच न तकए गए भुगिान; 

• कोई तलक्तखि समझौिा निी ंिोना या अनुबंध की असामान्य शिें; 

• सरकारी अतधकाररयो,ं उनके तमत्रो ंया पररवार के साथ असामान्य रूप से तनकट संबंध; 

• सामने वाला पक्ष यानी प्रतिपक्ष रैतकट को प्रदान की जाने वाली सेवाओ ंमें बहि कम या कोई भी अनुभव या तवशेिज्ञिा प्रदतशचि 

निी ंकरिा िै जैसा तक िम िृिीय पक्षो ंसे उनके संबंतधि कायच के्षत्र में तवशेिज्ञ िोने की उम्मीद करिे िैं; 

• खराब पृष्ठभूतम या प्रतिष्ठा संबंधी तनष्किच (तजसमें उदािरण के तलए पूवच का भ्रष्टार्ार या सत्यतनष्ठा के तलए नकारात्मक साख 

शातमल िै; 

• इस नीति और रैतकट के िृिीय-पक्ष की आर्ार संतििा के अनुपालन को प्रमातणि करने से इनकार। 

संपका  जानकारी 

यतद इस नीति या संबंतधि प्रतियाओ ंके बारे में आपके कोई प्रश्न िैं, िो कृपया अनुपालन टीम के तकसी सदस् से संपकच  करें  या िमें 

Ethicsandcompliance(g)reckitt.com पर ईमेल भेजें। 
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गैर-अनुपालन के तलए अनुशासन 

रैतकट का कोई भी कमचर्ारी या ठेकेदार, जो इस नीति का उलं्लघन करिा िै, वे समुतर्ि अनुशासनात्मक कारचवाई का सामना कर 

सकिा िै, जो तक समुतर्ि पररक्तथथतियो ंमें बखाचस्तगी िक और उसके समेि, यि उनके व्यविार के पररणामस्वरूप िोने वाले संभातवि 

अन्य दंडो ं(उदा. जुमाचना और कैद) के अतिररि िोगा। 

स्वीकृतियााँ 

पद नाम शीर्ाक 

लेखक Luis Cuevas (लुइस कू्वास) वैतिक नैतिकिा एवं अनुपालन तनदेशक 

अतधकारी Marco Gregorio (माको गे्रगोररयो) मुख्य नैतिकिा और अनुपालन अतधकारी 

अनुमोदनकिाच रुपटच बााँडी जनरल काउंसेल 

अनुमोदनकिाच जेफ कार (Jeff Carr) मुख्य तवत्तीय अतधकारी 

अनुमोदनकिाच Laxman Narasimhan (लक्ष्मण नरतसम्हन) मुख्य कायचकारी अतधकारी 

 


